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1.	 Inleiding 

Landelijk is er een grote crisis ontstaan rondom de opvang en huisvesting van vluchtelingen. 

De gemeente Raalte wil haar verantwoordelijkheid nemen in deze opgave. Omdat de vluchtelingenopgave naar 

verwachting langere tijd duurt en zelfs groter wordt, gaat de gemeente Raalte over van een crisisaanpak naar 

een structurele en integrale aanpak. Het handelingskader geeft handvatten voor deze aanpak. Het kader is niet 

bedoeld om zaken uit te sluiten maar dient als algemene basislijn van waaruit we als gemeente keuzes maken. 

Dit handelingskader is tot stand gekomen door gesprekken met de gemeenteraad, 
het college van B&W en de plaatselijk belangen. Parallel aan de totstandkoming van 
dit kader is de Raalter samenleving breed geïnformeerd over de vluchtelingenop-
gave. De gemeente kan het niet alleen in deze opgave. Naast de samenleving zijn 
ook onze maatschappelijke (zorg)partners, het COA en het Nidos nodig voor het re-
aliseren en goed functioneren van concrete locaties. Dit kader wordt op een later 
moment afgestemd met bovengenoemde partners.  

Met de komst van het regeerakkoord is de intentie kenbaar gemaakt om de Sprei-
dingswet in te trekken. Dat maakt dat het vluchtelingenvraagstuk op dit moment 
deels onvoorspelbaar is. Het handelingskader is daarom ook dynamisch en wordt 
aangepast als ontwikkelingen daarom vragen. 
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2.	 Definities en wettelijke taak

In Raalte verstaan we onder vluchtelingen: asielzoekers, statushouders en ontheemden 

uit Oekraïne. De definities en (wettelijke) taakstellingen worden hieronder toegelicht. 

Asielzoekers zijn mensen die hun thuisland 
ontvluchten en bescherming aanvragen in een 
nieuw land. Dit kunnen ook alleenstaande min-
derjarige  vreemdelingen (amv’ers) zijn zonder 
verblijfsvergunning. Terwijl zij wachten op een 
beslissing van de Immigratie- en Naturalisatie-
dienst verblijven zij in een asielzoekerscentrum 
(AZC) en vallen onder de verantwoordelijkheid 
van het Centraal Orgaan opvang asielzoekers 
(COA). Sinds de komst van de Spreidingswet 
heeft de gemeente Raalte ook een wettelijke 
taak om asielzoekers te huisvesten.

Asielzoekers worden statushouders (of vergun-
ningshouders) zodra ze een verblijfsvergunning 
krijgen. Dit kunnen ook alleenstaande minderja-
rige vreemdelingen (amv’ers) zijn met verblijfs-
vergunning. Ze maken dan deel uit van de Neder-
landse samenleving en zijn nieuwe Raaltenaren. 
Statushouders hebben recht op huisvesting, 
werk en sociale voorzieningen binnen de ge-
meente. Ook leggen zij het inburgeringsexamen 
af. Gemeenten zijn verantwoordelijk voor het 
inburgeringsaanbod. Deze wettelijke taak en de 
bijbehorende verplichtingen zijn vastgelegd in 
de Huisvestingswet.

Oekraïense ontheemden hebben een apar-
te status en vallen tot maart 2025 onder de 
‘Tijdelijke wet opvang ontheemden Oekraïne’. 
Deze tijdelijke wet geeft gemeenten een mo-
rele taakstelling, waarbij de gemeente onder 
andere verantwoordelijk is voor huisvesting. 
Het is nog onduidelijk hoe het vervolg eruit 
gaat zien.

Asielzoekers Statushouders (of vergunningshouders) Oekraïense ontheemden 
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3.	 Handelingskader opgave 

Het doel van dit handelingskader is om de vluchtelingenopgave in de gemeente Raalte verder vorm te geven. 

Hierbij streven we naar: 
1.	� Het bieden van passende opvang en huisvesting voor verschillende groepen vluchtelingen conform de uitgangspunten in dit handelingskader.
2.	� Het bevorderen van een succesvolle integratie en participatie van vluchtelingen in de samenleving, met aandacht voor onderwijs, werkgelegenheid en sociale cohesie.
3.	 Het waarborgen van veiligheid, gezondheid en het welzijn van vluchtelingen.
4.	 Het creëren van acceptatie en begrip binnen de gemeenschap, waarbij zoveel mogelijk wordt opengestaan voor diversiteit en inclusie.
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3.  Handelingskader opgave 

We staan voor zoveel mogelijk gelijke 
woonkansen voor elke doelgroep, 

dus voor alle inwoners. 

We betrekken onze inwoners.We zetten in op de zelfredzaamheid, 
participatie en ontwikkelmogelijkheden 

van een vluchteling.

Het handelingskader sluit aan bij de uitgangspunten in het coalitieakkoord: 

We zetten in op het versterken van 
gemeente Raalte als fijne en inclusieve 
gemeente om in te wonen en te leven.

Menselijkheid is belangrijk, 
waardoor we streven naar kleinschalige 

opvanglocaties en huisvesting.

We doen wat nodig is als het gaat om de (morele) 
taakstellingen vluchtelingen en nemen hierin 

als gemeente Raalte onze verantwoordelijkheid. 
We doen dit bij voorkeur door middel van 

kleinschalige opvang, zoals bijv. Den Alerdinck 
(doorstroomvoorziening voor Statushouders). 

CONCEPT



Handelingskader  vluchtelingen Raalte - 2024 t/m 2027 7

4.	 Structuur

De gemeente Raalte heeft zelf regie op de vluchtelingenopgave, 

maar werkt hierin ook samen met de regio IJsselland, 

de provincie Overijssel, het COA, Nidos en lokale 

maatschappelijke partijen zoals Vluchtelingenwerk.

Lokaal 
In de gemeente Raalte zijn de wethouders van Sociaal en Wonen bestuurlijk ver-
antwoordelijk voor het vluchtelingenvraagstuk. De ambtelijke verantwoordelijk-
heid is belegd bij de domeinmanager Sociaal Domein. Het vluchtelingenvraag-
stuk is domein overstijgend, waardoor domein sociaal, ruimte en bedrijfsvoering 
betrokken zijn. 

Regionaal
Naast de lokale aanpak wordt er binnen de regio IJsselland via de Regionale Re-
gietafel Vluchtelingen IJsselland (RRVIJ) afstemming tussen de gemeenten ge-
organiseerd over de gezamenlijke opgave op het gebied van vluchtelingen. Daar-
naast bereidt zij waar nodig besluiten voor en geeft advies aan de Provinciale 
Regie Tafel Asiel (PRT), welke vanuit de Flexibiliseringsagenda een rol heeft in het 
realiseren van de getalsmatige opvang-opgave.

Betrokken organisaties 
Als gemeente en regio kunnen we het niet alleen. Als het gaat om de asielopgave 
is het COA een belangrijke samenwerkingspartner in het realiseren en beheren 
van een asiellocatie. Daarnaast heeft Nidos een belangrijke rol als het gaat om 
alleenstaande minderjarige vreemdelingen (amv’s) met en zonder status. Lokaal 
zien we dat een partij als Vluchtelingenwerk een belangrijke rol heeft in de maat-
schappelijke begeleiding van statushouders.

OekraïneStatushoudersAsielopgave

Interne 
organisatie 
gemeente

Regionale 
Regietafel 

(wethouders)

Provinciale 
Regietafel
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5.	 Prognose vluchtelingenopgave

Naar verwachting duurt de vluchtelingenproblematiek voort en blijft de instroom 

van vluchtelingen stijgen. De tabel geeft aan wat de prognose is t/m 2027. 

Gezien de stijging van het aantal vluchtelingen in de prognose in de nabije toekomst 
wordt gezocht naar nieuwe opvanglocatie(s). In de volgende paragraaf wordt gekeken 
naar de impact van nieuwe locaties. 

Asielopgave 
 

Oekraïne  
 

Statushouders

233 
 

328 
 

78 + 29

2024

233 
 

408 
 

78

2025

319 
 

408 
 

107

2026

319 
 

408 
 

107

2027

01-24 t/m 01-26: 96.000
01-26 t/m 01-28: 133.500 (prognose aantal opvangplekken  
o.b.v. TK brief MPP 2024-I april ‘24)

02-24: 97.000 opvangplekken
01-25: 120.000 opvangplekken landelijk  
(o.b.v. prognose TK brief MPP 2024-I april ‘24) 

2023-2024: 21.000 statushouders
2025-2028: 28.770 statushouders

Verwachting landelijk

Tabel 1. Prognose vluchtelingenopgaven 2024 - 2027

8
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6.	 Impact prognose

De impact prognose laat zien voor welke groepen vluchtelingen opvang/huisvesting nodig is,  

de druk op de maatschappelijk partners en de ambtelijke organisatie, zie tabel 2.  

Het schema geeft weer waar de capaciteit knelt gevolgd met een uitwerking op een aantal 

van de onderdelen, inclusief maatregelen die genomen kunnen of moeten worden. 

Tabel 2. Impact van de prognose op huisvesting, maatschappelijk partners 
en de ambtelijke organisatie

Participatie

Interne 
organisatie

Inburgering

Vinden van werk (betaald/onbetaald)

Maatschappelijke begeleiding 
(Vluchtelingenwerk)

Locatiebegeleiding Oekraïense 
ontheemden en statushouders 

Consulenten werk en regievoerder 
inburgering (statushouders)

Team vluchtelingen  
(beleids- en projectmatig)

Zoeken passende locaties 
(domein ruimte) i.s.m. COA

Interne organisatie bij groei van 
taakstelling of nieuwe locaties 
Oekraïense ontheemden en asiel 
(o.a. Beheer & Onderhoud, Sociaal 
Domein, Ruimte, Bedrijfsvoering) 

DeelthemaThema 2024 2025 - 2027

Huisvesting

Onderwijs

Zorg

Locaties voor tijdelijke opvang 
statushouders (Den Alerdinck)

Woningen voor permanente  
huisvesting statushouders 
(Salland Wonen) 

Locaties voor tijdelijke opvang Oekraïne 

Locaties voor duurzame 
opvang asielzoekers 

Taalschool Salland 

Regulier onderwijs 

Huisartsenzorg

Tandartsenzorg

Jeugdhulp

WMO 

DeelthemaThema 2024 2025 - 2027

Voldoende capaciteit 

Signalen dat capaciteit knelt

Onvoldoende capaciteit 

Legenda tabel 2
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6.  Impact prognose 

Huisvesting statushouders 
•	Asielzoekers kunnen geen koophuis betalen en zijn de 

eerste jaren van hun verblijf in Nederland aangewezen 
op een huurwoning. In de gemeente Raalte zijn met 
Salland wonen Prestatieafspraken gemaakt. Hierin 
staat dat de gemeente en Salland Wonen streven om 
de wettelijke taakstelling te halen. De basisafspraak 
is dat maximaal 10% van de toewijzingen naar status-
houders gaat. 

•	Omdat in 2023 bleek dat er een achterstand was op 
de taakstelling van statushouders heeft de gemeente 
Raalte een doorstroomlocatie geopend voor status-
houders die gekoppeld zijn aan de gemeente Raalte.

	 Dit is een tijdelijke locatie van december 2023  
tot december 2026. 

•	De voortgang van de taakstelling statushouders en de 
uitstroom van statushouders uit Park Den Alerdinck 
bespreken de gemeente en SallandWonen elk kwartaal 
in het regulier Bestuurlijk Overleg. Daarnaast is er een 
keer per 4/5 weken een uitvoerend overleg en wordt er 
beleidsmatig een aantal keer per jaar over de taakstel-
ling gesproken.

•	Bij onvoldoende toewijzingen of het niet behalen van 
de taakstelling, gaat de gemeente met Salland Wonen 
in gesprek. Gezamenlijk kan gekeken worden wat er 
nodig is om de wettelijke taak te behalen. Onderzocht 
kan worden of het mogelijk is om:   

	 -	Het toewijzingspercentage te vergroten; 
	 -	De woningvoorraad te vergroten; 

	 -	Woningdelen toe te staan in de gemeente. 
•	Voor de uitstroom uit Den Alerdinck zijn afspraken ge-

maakt met SallandWonen. Het streven is om status-
houders binnen een half jaar een permanente woning 
aan te bieden. Door opleveringen van nieuwbouwwo-
ningen is de mutatiegraad begin 2024 hoger. Hierdoor 
verwacht SallandWonen maandelijks 3-4 woningen 
aan te kunnen bieden voor statushouders. Mocht dit 
aantal onverhoopt niet gehaald worden, dan gaan ge-
meente en SallandWonen in gesprek over het eventu-
eel bijstellen van het percentage.

Onderwijs 
•	Taalschool Salland: Sinds september 2023 heeft de 

gemeente Raalte in samenwerking met de gemeente 
Olst-Wijhe en de onderwijsbesturen een Taalschool. 
Nieuwkomers hebben maximaal twee jaar les op deze 
school, waarna ze doorstromen naar het regulier on-
derwijs. De druk op het onderwijs aan nieuwkomers 
is in de hele regio groot, er zijn tekorten waardoor er 
wachtlijsten ontstaan. Dat is bij Taalschool Salland niet 
zo. Het schoolverzuim onder nieuwkomers is hoog en 
dat vraagt meer en andere maatregelen van leerplicht, 
maar ook de betrokkenheid van het CJG. 

•	Regulier onderwijs: Na maximaal 2 jaar taalschool, 
maken nieuwkomers de overgang naar regulier onder-
wijs. Dit brengt enkele uitdagingen met zich mee. Na 
afronding van de Taalschool functioneren veel leer-
lingen goed in hun dagelijks leven, maar ervaren ze 

moeilijkheden vanwege het vereiste taalniveau in het 
reguliere onderwijs. Vaak komen nieuwkomers op een 
schoolniveau terecht dat lager ligt dan hun cognitieve 
capaciteiten, terwijl we nieuwkomers gelijke kansen 
willen bieden.

•	Leerlingenvervoer: De Oekraïense leerlingen in het 
primair onderwijs, die woonachtig zijn buiten Raal-
te dorp worden op dit moment met leerlingenvervoer 
naar school gebracht.  Hier stond in 2023 een financi-
ële compensatie vanuit het Rijk tegenover. In 2024 is 
deze financiële compensatie vanuit het Rijk (nog) niet 
beschikbaar gesteld. 

Zorg
•	Huisartsen: Huisartsen zijn verantwoordelijk voor de 

huisartsenzorg aan inwoners van een gemeente, ook 
aan statushouders. De huisartsenzorg op een AZC 
wordt geboden door het GZA (Gezondheidszorg Asiel-
zoekers) en valt hiermee niet binnen de scope van de 
lokale huisarts. Huisartsen merken in het algemeen 
dat zij relatief veel tijd kwijt zijn aan statushouders, 
vanwege de taalbarrière. Dit valt extra op bij de huis-
artsenpraktijk in Heino, omdat daar de huisartsenzorg 
voor de statushouders op Den Alerdinck is belegd. De 
huisarts in Heino heeft aangegeven dat de omvang 
van de vraag naar zorg gaat knellen met de zorg die zij 
kunnen bieden. Om die reden kijken we naar mogelijke 
alternatieven. We hebben dit aangekaart bij het regi-
onale netwerk om hierover in gesprek te gaan met de 
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6.  Impact prognose 

zorgkantoren. We hebben gesprekken gevoerd met het 
GZA (Gezondheidszorg Asielzoekers). Zij herkennen het 
probleem van andere gemeenten en zetten dit in hun 
netwerk op de agenda. Daarnaast onderzoeken we de 
mogelijkheden om minder statushouders met een me-
dische zorgbehoefte op Den Alerdinck te laten plaat-
sen. De huisarts onderzoekt of er oplossingen vanuit 
Medrie kunnen worden geboden. 

Participatie/inburgering
•	Inburgering: Er zijn 4 taalaanbieders die in Raalte de 

inburgeringslessen aanbieden. Het grootste knelpunt 
is de krapte op de arbeidsmarkt. Eén aanbieder heeft 
moeite met het vinden van nieuwe taaldocenten. Als 
er niet voldoende taaldocenten zijn, kunnen er geen 
nieuwe/extra groepen worden gestart. Hierdoor kan 
een snelle start met inburgering (volgens contractaf-
spraak binnen drie maanden na aanmelding) niet wor-
den gegarandeerd. Als de wachttijd langer is dan drie 
maanden gaan we als gemeente met de statushouders 
actief kijken naar de mogelijkheden om de wachttijd te 
overbruggen, zoals werk of vrijwilligerswerk. Of door 
andere onderdelen van de inburgering naar voren te 
halen, zoals het participatieverklaringstraject. 

•	Maatschappelijke begeleiding: Vluchtelingenwerk 
biedt de eerste 18 maanden vanaf het moment van 
verhuizing naar Raalte maatschappelijke begeleiding 
aan statushouders. Vluchtelingenwerk heeft te maken 

met een tekort aan vrijwilligers. Een deel van het tekort 
lossen zij tijdelijk op met de inzet van een extra betaal-
de kracht. We blijven met Vluchtelingenwerk in gesprek 
over de mogelijkheden om de opdracht te kunnen (blij-
ven) uitvoeren. 

Interne organisatie 
•	De interne organisatie is met de opgave zoals deze er 

nu staat op orde, maar knelt wanneer zich concrete lo-
caties aandienen voor de opvangvang van Oekraïense 
ontheemden of asielzoekers. Wanneer een concrete 
locatie geschikt is, wordt direct met het MT geschakeld 
om de personele bezetting te organiseren. 

CONCEPT
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7.	 Handelingskader concrete opvanglocaties  

Om aan de opgave vluchtelingen (statushouders, asiel en Oekraïense ontheemden) te voldoen, 

wordt met regelmaat gezocht naar nieuwe locatie(s). Het handelingskader geeft voor asiel en 

Oekraïense ontheemden uitgangspunten voor nieuwe (duurzame) locaties voor de opvang van 

vluchtelingen. Deze uitgangspunten zijn richtinggevend, maar er is altijd ruimte voor maatwerk. 

Voor statushouders zijn geen uitgangspunten opgeno-
men, omdat we er vanuit gaan dat statushouders vanuit 
een AZC rechtstreek doorstromen naar een woning. De 
gemeente Raalte heeft op dit moment een doorstroom-
voorziening op Park Den Alerdinck tot december 2026, 
waar statushouders verblijven totdat zij reguliere huis-
vesting hebben. Voor het organiseren van huisvesting 
voor amv’ers met verblijfsvergunning is het Programma 
van Eisen, opgesteld door Nidos leidend.

Algemene uitgangspunten: 
•	De omvang van de locatie past bij de draagkracht van 

de dorpskern.
•	Uitgangspunt is doelgroepen gescheiden (bijv. enkel 

Oekraïense ontheemden). Indien dit in een kleine dorps-
kern niet wenselijk is, dan wordt gekeken naar een mix 
van doelgroepen (zoals statushouders, spoedzoekers 
en jongeren). Deze afweging wordt per locatie gemaakt.  

•	Indien een nieuwe locatie beschikbaar komt met gro-
tere capaciteit, dan de taakstelling vraagt, dan worden 

(indien geschikt) ook andere doelgroepen gehuisvest.
•	Huisvesting op bedrijventerreinen is vanuit milieuoog-

punt niet gewenst, met uitzondering van de randen. 
•	We gaan uit van marktconforme tarieven voor de uit-

voeringskosten van de opvanglocaties (dit wordt o.a. 
bepaald door tariefstelling van andere opvanglocaties 
in de gemeente Raalte). 

•	Bestaande gebouwen dienen over een basisniveau te 
beschikken, zoals het hebben van verwarming en vol-
doen aan brand- en hygiëneveiligheidseisen.

•	Bij het sluiten van een vastgoedovereenkomst en/of 
een aanvraag om een omgevingsvergunning wegen we 
af of een onderzoek in het kader van de BIBOB nodig is.

•	Opvang van vluchtelingen zal op een humane wijze 
plaatsvinden. Dat wil zeggen dat er zoveel mogelijk in-
gezet wordt op eigen voorzieningen, zoals eigen keuken 
en sanitair ter bevordering van de privacy. Indien er ge-
deelde faciliteiten, zoals douche, toilet en keuken, zijn 
worden deze gedeeld door maximaal 8 bewoners. Dit 
sluit aan bij de richtlijnen van het COA.

•	De voorkeur gaat uit naar een locatie in de wijk of aan de 
rand van het dorp. De bereikbaarheid van voorzieningen 
speelt een belangrijke rol. 

•	Samenwerking met buurgemeenten is mogelijk, wanneer 
dit meetelt voor de taakstelling van de gemeente Raalte.

Uitgangspunten opvang Oekraïense ontheemden:
•	Opvang voor minimaal 10 personen.
•	Wenselijk is om huisvesting voor minimaal 1 jaar op een 

locatie toe te staan met mogelijkheid tot verlenging. 
•	Reguliere woningen komen niet in aanmerking (wo-

ningmarkt niet verstoren), tenzij:  
	 -	� De eigenaar wil het pand niet regulier verhuren: 

bijv. vanwege toekomstige transformatieplannen 
(nieuwbouw of verbouw) en het bijkomende risico op 
huurbescherming. 

	 -	�De eigenaar een maatschappelijk partner is (denk 
aan woningen van parochie). 

•	Uitgangspunt is dat het pand/locatie de geldende be-
stemming behoud. Waar nodig wordt een procedure 

1 Bibob staat voor Bevordering integriteitsbeoordelingen door het openbaar bestuur. 
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7.  Handelingskader concrete opvanglocaties  

gevoerd voor een omgevingsvergunning waarbij wordt 
afgeweken van de geldende bestemming.

•	Locaties zijn goed bereikbaar (in bebouwde kom of 
daar dichtbij). Dichtbij winkels / OV en basisonderwijs;  

•	De gemeente sluit bij voorkeur een huurcontract af 
met de eigenaar van het pand. Noodzakelijke verbou-
wingen worden betaald door de eigenaar. 

Uitgangspunten opvanglocatie asielzoekers:  
Voor de asielopgave wordt ingezet op reguliere asielop-
vang (>2 jaar). Deze termijn van 2 jaar vloeit voort uit de 
Spreidingswet, omdat locaties vanaf 2 jaar en langer, 
meetellen voor de taakstelling. De gemeente Raalte zet 
in op reguliere asielopvang. 

Reguliere asielopvang: 
•	Opvang voor minimaal 50 personen op één locatie. 
•	De opvanglocatie dient minimaal 2 jaar beschikbaar te 

zijn om mee te tellen voor de Spreidingswet. Er wordt 
gekeken naar een duur van 2 tot 5 jaar.   

•	Er wordt in 2024 gekeken naar één, twee of drie klein-
schalige opvanglocaties, hierbij wordt rekening ge-
houden met de draagkracht van de dorpskernen.   

•	De opvanglocatie moet goedgekeurd worden door het 
COA en voldoen aan het bijbehorende Programma van 
Eisen (hierin staan o.a. het aantal vierkante meters en 
de voorzieningen).   

•	Het huren van een pand of grond heeft de voorkeur 
t.o.v. koop.

•	Leegstaande gebouwen hebben bij voorkeur de bestem-
ming Wonen of Maatschappelijk (uitgangspunt COA).

Nader te bepalen m.b.t. opvang asiel: 
•	De uitvoeringsregie bij het COA of de gemeente. De uit-

voeringsregie ligt bij het COA of de gemeente. Waarbij 
het voor de hand liggend lijkt dat de rol van het COA 
kleiner is bij een kleinschalige opvang locatie en gro-
ter is bij een grotere opvang locatie. Hierover wordt af-
stemming gezocht met het COA wanneer een of meer-
dere locaties gevonden zijn.

Uitgangspunten opvanglocatie amv’ers  
zonder verblijfsstatus:
•	Het COA is verantwoordelijk voor de exploitatie van de 

opvanglocatie, waarbij we als gemeente een bestuurs-
overeenkomst sluiten met het COA. In de communica-
tie richting omwonenden neemt de gemeente de regie. 

•	Het  Nidos en het COA organiseren de begeleiding op  
locatie.

Wat als reguliere asielopvang niet (tijdig) lukt? 
De gemeente Raalte zet in op reguliere asielopvang. 
Mocht de reguliere locatie niet tijdig gerealiseerd kun-
nen worden, kan in de tussentijd worden ingezet op een 
tijdelijke voorziening. 

Tijdelijke voorziening: 
Een tijdelijke voorziening vraagt snel handelen van de 

gemeente, waardoor de uitgangspunten bij de reguliere 
asielopvang versoepeld kunnen worden. Indien een tij-
delijke voorziening nodig is, wordt gekeken welke con-
structie met betrekking tot een tijdelijke voorziening het 
beste aansluit (in samenspraak met het COA).
 
Het gaat dan om: 
•	De locatie is maximaal 2 jaar beschikbaar. 
•	Het gaat om een locatie die goed ontsloten kan worden.
•	De tijdelijke voorziening mag plaatsvinden zowel in de 

kernen als in het buitengebied.

Wat gebeurt er in een noodsituatie? 
Op het moment dat er landelijk onvoldoende asielop-
vang beschikbaar zijn, kan het ministerie de opdracht 
geven aan de Veiligheidsregio om crisisnoodopvang 
(CNO) te organiseren.

Crisisnoodopvang (CNO)
De gemeente Raalte werkt alleen mee aan crisisnoodop-
vang indien de opdracht door de Veiligheidsregio wordt 
gegeven. De burgemeester is verantwoordelijk. Er volgt 
een spoedoverleg met burgmeester, portefeuillehouder 
vluchtelingen, de ambtelijk verantwoordelijke vluchte-
lingen en een afvaardiging van team vluchtelingen om 
te kijken naar de ambtelijke capaciteit, de haalbaarheid 
van locaties en druk op maatschappelijk partners. Het 
college van B&W wordt hierover altijd geïnformeerd en 
waar nodig actief betrokken.
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8.	 Inwonersparticipatie en communicatie 

De gemeente vindt zorgvuldige, open en duidelijke communicatie belangrijk voor het draagvlak. Het gaat dan zowel over 

het informeren over de vluchtelingenopgave, als om de communicatie rondom nieuwe opvanglocatie(s) en het betrekken 

van omwonenden in een later stadium. De gemeente Raalte heeft hiervoor een communicatiestrategie opgesteld:

Tabel 3. Communicatiestrategie 

Onderzoek naar locatie(s)

Geschikte locatie 

Nadere uitwerking

Voorbereiding op locatie

Tijdens gebruik  

Definitieve besluitvorming 

•	 We zoeken als gemeente zelf naar geschikte locaties en staan daarnaast open voor locaties vanuit de samenleving.  
•	 We inventariseren en beoordelen (aangeboden) locaties.  
•	 Akkoord van de eigenaar en het COA op de locatie die in aanmerking komt voor asielopvang. 

Wanneer een locatie geschikt/kansrijk lijkt handelen we snel: 
•	 Kansrijkheid bespreken in college 
•	 Projectteam samenstelling (evt. in samenspraak met MT) 
•	 Informeel infomeren raad (mondeling) 
•	 In gesprek met direct omwonenden (persoonlijk) 
•	 Informeren plaatselijk belang (persoonlijk)  
•	 Informeren bredere omgeving (brief)  
•	 Brede communicatie via de gemeentelijke kanalen  
•	 Informeel informeren PB’s (mondeling)

•	 Nadere uitwerking plannen. 
•	 Nauwe afstemming en direct persoonlijk contact met betrokkenen (waaronder omwonenden).

•	 Definitieve besluitvorming door college en/of gemeenteraad. 
•	 Opnieuw communiceren in dezelfde volgorde.

•	 Nauwe afstemming met betrokkenen (waaronder omwonenden).

•	 Nauwe afstemming met betrokkenen (waaronder omwonenden). 
•	 Communicatie over het start en eindmoment. 
•	 A.d.h.v. bepalen welke tussentijdse communicatie nodig is. 

Korte omschrijvingFase
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